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Konzept
Ambulante Hilfen zur Erziehung

Erziehungsbeistandschaft

Selbstverstandnis

.Unsere Einrichtung und unsere Angebote basieren auf der Verbindung von Fachkompetenz und
christlicher Werthaltung. Dabei leitet uns die Uberzeugung vom uneingeschrankten und gleichen Wert
eines jeden Menschen, unabhéngig von Alter, Geschlecht, sozialer und kultureller Herkunft oder
Religionszugehdrigkeit.”

Dieses Selbstverstandnis findet sich ausfihrlich in dem ,Leitbild fiir die Arbeit in den Einrichtungen des
katholischen Erziehungsvereins flr die Rheinprovinz e.V.“ vom 12.02.1999.

Die Ambulanten Hilfen zur Erziehung sind Angebote, die sich an Familien in ihren unterschiedlichen
Lebensformen, an Jugendliche und an junge Erwachsene richten.

Unser Ziel ist es, dass sich Kinder und Jugendliche in ihren Familien zu eigenverantwortlichen und
gemeinschaftsfahigen Personlichkeiten entwickeln kdnnen und Eltern in ihrer Erziehungsverantwortung
gestarkt werden.

In Form einer Erziehungsbeistandschaft werden einzelne Kinder und Jugendliche im Kontext ihrer
Herkunfts- oder Pflegefamilie begleitet und in besonderen Lebenssituationen unterstitzt.

Junge Erwachsene werden im Rahmen der Erziehungsbeistandschaft in der eigenen Wohnung auf
ihrem Weg in die Selbstandigkeit begleitet.

Grundsatze/ Grundlagen unserer Arbeit

Das Angebot der Erziehungsbeistandschaft unterstiitzt und begleitet Jugendliche und junge Volljahrige
bei der Bewaltigung von allgemeinen Entwicklungsproblemen und/oder familidren Schwierigkeiten. Die
Begleitung erfolgt unter Einbeziehung des sozialen und schulischen bzw. beruflichen Umfeldes und
unterstutzt die Verselbstandigung.

Dieses Unterstiitzungsangebot ist eine langerfristig angelegte, ambulante beratende und begleitende
Malnahme, in deren Mittelpunkt die Jugendlichen bzw. jungen Volljahrigen stehen und die nicht in
erster Linie auf die Familie ausgerichtet ist. Die Kooperationsbereitschaft der Eltern ist dennoch
erforderlich, um eine gelingende Unterstlitzung zu gewahrleisten.

Unser padagogischer Grundsatz ist die Begleitung und Aktivierung der Jugendlichen / jungen
Volljahrigen in ihren jeweiligen individuellen Ressourcen. Ausgangspunkt dabei ist der
l6sungsorientierte Ansatz, der die Starken der Menschen in den Vordergrund stellt.

Rechtliche Grundlagen
Rechtsgrundlage ist § 30 SGB VIII. Gegebenenfalls in Verbindung mit § 41 SGB VIII.
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Ziele der Erziehungsbeistandschaft

Die Erziehungsbeistandschaft richtet sich in erster Linie an die Jugendlichen und jungen Erwachsenen
und stellt deren BedUrfnisse und Interessen in den Vordergrund der Unterstitzungsangebote. Unser
Ziel ist die fachliche Unterstlitzung zur Entwicklung von eigenen Losungsstrategien. Dabei legen wir
Wert auf eine an der Lebensrealitit der Jugendlichen bzw. jungen Volljahrigen orientierten
Beratungsarbeit.

Nach § 30 soll die Erziehungsbeistandschaft ,das Kind oder den Jugendlichen bei der Bewaltigung von
Entwicklungsproblemen maglichst unter Einbeziehung des sozialen Umfelds unterstitzen und unter
Erhaltung des Lebensbezugs zur Familie seine Verselbstandigung fordern.*

Die Erziehungsbeistandschaft wird in zwei unterschiedlichen Formen angeboten:

1. Erziehungsbeistandschaft in der Herkunfts- bzw. Pflegefamilie

Bei diesem Unterstiitzungsangebot soll es dem Jugendlichen ermdglicht werden, in seinem familiaren
und sozialen Umfeld weiter zu leben und ein individuell ausgerichtetes Unterstiitzungsangebot zu
erhalten. Im Fokus des Angebots stehen hierbei die individuellen BedUrfnisse und Entwicklungsziele
des Jugendlichen.

Die Unterstitzung erfolgt in Form von Beratung und Begleitung sowie durch gezielte Aktivitaten und
praktische Hilfen, um die individuellen Ressourcen des Jugendlichen zu aktivieren und/oder neue
soziale Verhaltensmuster kennenzulernen und einzutben.

Da die Jugendlichen bei dieser Angebotsform im familidaren Rahmen verbleiben, ist ein regelmaRiger
Austausch mit der Gesamtfamilie ein wichtiger Bestandteil unserer Arbeit, um eine Riickkopplung der
Inhalte und Ergebnisse der Einzelarbeit mit dem Jugendlichen zu ermdglichen und ein gelingendes
familiares Zusammenleben sowie den Aufbau tragfahiger familidrer Beziehungen zu unterstiitzen.

Ziel des Angebotes ist es einerseits die individuellen Ressourcen des Jugendlichen herauszuarbeiten
und zu aktivieren sowie andererseits die Familie fiir die Bedirfnisse und die Situation des Jugendlichen
zu sensibilisieren.

2. Erziehungsbeistandschatt fiir junge Volljahrige in der eigenen Wohnung

Diese Unterstiitzung ist ein spezielles Angebot fiir junge Erwachsene, die in der Zeit des Ubergangs
vom Leben in einer Wohngruppe zum eigenstandigen Leben in ihrer eigenen Wohnung viele
Veranderungen und Herausforderungen zu bewaltigen haben.

Die Hilfe erfolgt in Form von Begleitung und Beratung. Die Begleitung kann nach Bedarf zu Amtern,
Behérden, Arzten, Schule und Ausbildungsstelle erfolgen. Inhaltliche Themen der Beratung kénnen u.a.
das finanzielle Haushalten, der Einkauf, die Haushaltsfiihrung, die Alltagsstruktur, Schule oder Beruf
sowie das personliche Wohlbefinden und die sinnvolle Freizeitgestaltung sein.

Junge Erwachsene mit Migrationshintergrund erhalten ebenfalls Unterstiitzung bei der Integration (z.B.
die Anbindung an Beratungsinstitutionen wie Jugendmigrationsdienst oder Café Zuflucht) und ggf. die

Begleitung im Asylverfahren.
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Indikatoren und Voraussetzungen

Voraussetzung fir das Zustandekommen einer Zusammenarbeit ist die Anfrage des Jugendamtes als
Leistungstrager und die individuelle Hilfeplanung mit dem Jugendlichen und seiner Familie bzw.
dem/der jungen Erwachsenen. Erziehungsbeistandschaften richten sich an Jugendliche und deren
Eltern und/oder Personensorgeberechtigte, die durch Entwicklungs- und Erziehungsprobleme in ihrem
Zusammenleben besonders beeintrachtigt sind und die zur Bewaltigung ihrer Probleme Beratung und
unterstitzende Hilfe suchen. sowie junge Volljahrige in der Zeit des Ubergangs vom Leben in einer
Wohngruppe zum eigenstandigen Leben in der eigenen Wohnung.

Indikatoren fir das Einrichten einer Erziehungsbeistandschaft sind alle Schwierigkeiten oder
Auffalligkeiten, die bei Jugendlichen oder jungen Erwachsenen auftreten kénnen. Hierzu gehéren z.B.
schulische  Schwierigkeiten, Mobbing, seelische oder psychische Stérungen, mangelndes
Selbstbewusstsein, Fragen der ldentittsfindung, einer sinnvollen Freizeitgestaltung, der
Verselbstandigung sowie die Bewaltigung der Orientierung und Integration in Deutschland bei jungen
volljhrigen Fllchtlingen und anderen Jugendlichen mit Migrationshintergrund.

Struktur der Hilfeplanung/ Mitwirkung bei der Erstellung und Fortschreibung des Hilfeplans (§36KJHG)

Nach erfolgter Antragstellung auf Hilfe zur Erziehung“ durch den/die junge(n) Volljahrige(n) bzw.
den/die Jugendliche(n) und ihrer Personensorgeberechtigten beim Jugendamt findet nach ersten
Absprachen ein Hilfeplangesprach statt. Dieses dient zur Bewilligung der Erziehungsbeistandschaft
durch das Jugendamt und zu einer ersten Auftragsklarung und Zielsetzung mit den Beteiligten.

Zu Beginn der Zusammenarbeit werden konkrete Absprachen getroffen. Hierbei orientiert sich die
Fachkraft an den im HPG festgelegten Zielen sowie den Veranderungswiinschen und den Ressourcen
des/der Jugendlichen bzw. des/der jungen Erwachsenen.

Im Verlauf der Hilfe finden regelméRig Hilfeplangesprache statt. Diese werden mit dem/der
Jugendlichen und deren Sorgeberechtigten bzw. dem/der jungen Erwachsenen intensiv vorbereitet, um
sicher zu stellen, dass der/die Jugendliche und die Sorgeberechtigten bzw. der/die junge Erwachsene
seine bzw. ihre Einschatzung zum bisherigen Verlauf der Hilfe und ihre Vorschlage zur weiteren
Ausgestaltung der Zusammenarbeit in den Prozess der Hilfeplanung mit einbringen kénnen.

Mit dem/der Jugendlichen / jungen Erwachsenen wird zu Beginn ein Vertrag der Zusammenarbeit
abgeschlossen.

Unser Angebot ist prozessorientiert und auf Ldsungen hin ausgerichtet. Erfiillbare Ziele werden mit
dem/der Jugendlichen/ jungen Erwachsenen und seinen Sorgeberechtigten ausgearbeitet und im
Kontraktprotokoll festgehalten. Durch regelmaRige Bilanzgesprache mit dem/der Jugendlichen und
seiner Familie bzw. dem/der jungen Erwachsenen wird die Zielsetzung und Zielerreichung tberprift und
der Entwicklung angepasst.

Im Rahmen der Fachberatungsgesprache findet eine regelmaRige interne Priifung der Wirksamkeit der
Hilfe statt.

Leistungen

Die systemische Sicht- und Arbeitsweise ist die Grundlage unserer Arbeit. Erste Aufgabe in der
Zusammenarbeit ist das Kennenlernen der Wertvorstellungen und der Lebensentwirfe des/der

Jugendlichen oder jungen Erwachsenen.
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In der Zusammenarbeit werden positive Ressourcen des Jugendlichen / jungen Erwachsenen gestarkt,

die speziellen Fahigkeiten hervorgehoben und Losungsstrategien entwickelt.

Dabei werden innerfamiliare Stérungen im Gesamtkontext der Familie gesehen und nicht isoliert an
einer Person festgemacht. Systemimmanent ist somit auch, dass der gewinschte
Veranderungsprozess altersangemessen mitgestaltet wird.

Auf folgende Leistungen kann je nach Bedarf und Auftrag flexibel zugegriffen werden:

o Unterstitzung im Alltag ( z.B. Behdrden, Arztbesuchen, Haushalt, schulische / berufliche Belange)

o Erlebnis- und Freizeitpadagogik

o Biographiearbeit

o Begleitung und Unterstitzung bei der Erstellung einer Haushaltsplanung und/ oder
Haushaltsstruktur

o Unterstitzung und Begleitung der auslanderrechtlichen Aufenthaltsklarung

o Nutzung der Ressourcen des Sozialraums und Aktivierung von institutionellen und ehrenamtlichen
Hilfen

o Vermittlung und Anbindung an entsprechende Kooperationspartner (z.B. Suchtberatung,
Therapeuten)

Systemische Beratung

Zusammenarbeit mit weiteren beteiligten Institutionen
Marte Meo Training

Soziale Gruppenarbeit

0 O O O

Die Arbeit findet bei den Familien bzw. jungen Volljahrigen zu Hause, in R&umen der Einrichtung oder
an oOffentlichen Orten (z.B. Freizeitaktivitaten) statt.

Durch ein hohes MaBR an zeitlicher Flexibilitit der Mitarbeiterinnen und der variablen
Gestaltungsmaglichkeiten wird das Angebot auf die speziellen Bedirfnisse des/der Jugendlichen oder
jungen Volljahrigen zugeschnitten.

Die Zusammenarbeit wird nach den Strukturen und Vorgaben unseres Qualititsmanagements
dokumentiert.

Leistungsstruktur und Kombinationsmdglichkeiten

Eine Erziehungsbeistandschaft kann innerhalb unseres Zentrums fiir Kinder-, Jugend- & Familienhilfe
mit weiteren Angeboten erzieherischer Hilfen kombiniert werden, die zusatzlich vereinbart und
abgerechnet werden missen:

Diagnostik durch den Psychologen der Institution

Sozial-Kompetenztraining

Therapeutisches Reiten

Hypnotherapie

o0 O O O
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Qualifikation der Fachkréfte

Das Team des ambulanten Bereichs wird von 12 festangestellten Mitarbeiter/innen gebildet.

Alle Mitarbeiter/innen haben ein Studium der Sozialen Arbeit mit Diplom- oder Bachelorabschluss und /
oder eine padagogische Berufsausbildung mit staatlicher Anerkennung absolviert. Die Mitarbeiter/innen
dieser Arbeitsgruppe sind (meist langjahrig) berufserfahrene Fachkrafte der sozialpadagogischen und
erzieherischen Arbeit.

Zusétzliche anerkannte Weiterbildungen der Arbeitsgruppe:

Systemische Familienberatung

Systemische Familien- und Paartherapie
Multifamilientherapie

Marte Meo Therapie / Marte Meo Supervision in Ausbildung
Hypnotherapie

Elterntrainer (Starke Eltern/Starke Kinder nach DKSB)

O O O O O O

Qualitatssicherung

RegelmaRige interne Fachberatung / Bereichsleitung
RegelmaRige Supervision

Monatliche Teambesprechungen

Fortbildungen intern u. extern

Qualitdtsmanagement

o O O O O

Finanzierung

Die Finanzierung erfolgt auf der Grundlage von Fachleistungsstunden, nach den mit dem Jugendamt
der Stadt Aachen vereinbarten Standards.

Stand: 20.04.2016




